WOJEWODA POMORSKI
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Gdansk, dnia 12 maja 2022 r.

Pani

Alina Stojak

Kierownik

Osrodka Pomocy Spolecznej
w Czarnem

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Nazwa i adres jednostki
kontrolowanej

Osrodek Pomocy Spotecznej w Czarnem
ul. Le$na 4

77-330 Czarne

Przedmiot kontroli

Poprawno$¢ realizacji zadan zleconych gminie przez
administracj¢ rzadowg z zakresu ustawy z dnia 11 lutego

2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Okres objety kontrola

Okres $wiadczeniowy trwajacy od 1 pazdziernika 2019 r.
do 31 maja 2021 r. wraz z okresem przejSciowym trwajacym

od 1 lipca 2019 r. do 30 wrzesnia 2019 r.

Kontroli podlegaly informacje oraz decyzje dotyczace prawa
do $wiadczenia wychowawczego. Dodatkowo skontrolowano
wnioski zwigzane zkoordynacja systemow zabezpieczenia

spotecznego.

Podstawa prawna
przeprowadzenia kontroli

= Art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku
o wojewodzie 1 administracji rzagdowej w wojewodztwie

(. Dz.U. 2 2022 r. poz. 135).
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= Art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli
w administracji rzadowej w zwiazku z art. 6 ust. 4 pkt 3 tej
ustawy (tj. Dz. U. 2 2020 r. poz. 224).

= Art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (tj. Dz.U. z 2018 r. poz.
2134 z p6zn. zm. oraz tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 2407

Z pozn. zm.).

Data rozpoczecia i
zakonczenia kontroli

Data rozpoczecia: 10 marca 2022 roku.

Data zakonczenia: 11 marca 2022 roku.

Kierownik Jednostki
kontrolowanej

Kierownikiem Jednostki jest Pani Alina Stojak, ktorej
Burmistrz Gminy Czarne udzielit pelnomocnictwa
do pehienia funkcji Kierownika Osrodka Pomocy

Spolecznej w Czarnem z dniem 1 kwietnia 2004 roku.

Sklad zespolu kontrolujacego

Joanna Marszatowicz-Tonia - inspektor wojewodzki

w Wydziale Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gdansku — kierownik zespotu
kontrolnego,

Beata Wroblewska - inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego.

w Gdansku — cztonek zespotu kontrolnego.

Dziatajac na podstawie art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji

rzagdowej w zwigzku z art. 46 tej ustawy Wojewoda Pomorski przekazuje wystgpienie

pokontrolne.

Ilekro¢ w projekcie wystgpienia pokontrolnego z kontroli byta mowa o:

» Os$rodku, OPS, Jednostce kontrolowanej, Jednostce, Kontrolowanym — nalezy przez

to rozumie¢ Osrodek Pomocy Spotecznej w Czarnem.

» Ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy

panstwa w wychowywaniu dzieci.

= QOrganie wlasciwym — nalezy przez to rozumie¢ Burmistrza Gminy Czarne.

I. Informacje wstepne:
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Przygotowanie do analizy obszarow kontrolnych:

W zawiadomieniu o planowanej kontroli, w ramach analizy przedkontrolnej, zgodnej
z wytycznymi dotyczacymi zasad prowadzania czynno$ci sprawdzajacych w administracji
rzagdowej, zwrdcono si¢ do Os$rodka o przekazanie ewidencji informacji oraz decyzji
administracyjnych (wygenerowanej z systemu dziedzinowego).

Celem bylo dokonanie doboru préby 55 wybranych postepowan odnos$nie $wiadczenia
wychowawczego (tj.: 50 postgpowan zakonczonych przyznaniem prawa do $wiadczenia
wychowawczego poprzez wydanie informacji, 5 decyzji administracyjnych zakonczonych
odmowa lub uchyleniem $wiadczenia wychowawczego) oraz 5 wnioskéw zwigzanych
z koordynacja systemOw zabezpieczenia spotecznego. Razem 60 spraw dotyczacych
swiadczenia wychowawczego, ktorych poprawno$¢ zweryfikowano kolejno w dniach:

10 marcai 11 marca 2022 r.

W dniu 7 marca 2022 r. Jednostka kontrolowana w odpowiedzi na pismo
Pomorskiego Urzgedu Wojewddzkiego w sprawie przekazania rejestru wydanych informacji
1 decyzji administracyjnych w badanym okresie swiadczeniowym 2019/2021 wraz z okresem
przejsciowym trwajacym od 1 lipca 2019 r. do 30 wrzesnia 2019 r., poinformowala
(za posrednictwem poczty e-mail) o 1.219 postepowaniach dotyczacych ustalenia prawa do
swiadczenia wychowawczego — w tym o 1.075 wydanych informacjach, 15 decyzjach
administracyjnych odmownych, 11 decyzjach uchylajacych, 64 decyzjach o zakonczeniu
postepowania, 14 postanowieniach o zakonczeniu realizacji decyzji oraz 40
postepowaniach dotyczacych koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego.

Zgodnie zpowyzszym zostalo uwzglednionych do doboru proby 1.219 postepowan
w sprawie ustalenia prawa do S$wiadczenia wychowawczego w tym 40 wnioskow
dotyczacych koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego [akta kontroli str. nr 30-
98].

W dniu rozpoczecia kontroli zespdt kontrolny wylosowal teczki rzeczowe, ktore podlegaty
badaniu. Metoda losowania dobrana zostata w taki sposob, aby umozliwi¢ zbadanie r6znych

akt spraw ze wzgledu na charakter wniosku.

Kontrolg przeprowadzono w oparciu o przyjete techniki kontroli w tym: badanie materiatéw
przedkontrolnych, badanie wylosowanej dokumentacji w dniu kontroli, analizowanie danych
statystycznych / liczbowych przekazanych przez OPS w Czarnem, przyjmowanie os§wiadczen

Kierownika jednostki kontrolowanej, a takze tworzenie dowodow (zestawien), odbieranie
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1 protokotowanie ustnych wyjasnien / ustnych o$wiadczen.
Poddano analizie nastepujaca nizej wymieniong dokumentacje wg protokotu:

= 50 postegpowan administracyjnych zakonczonych przyznaniem $wiadczenia

wychowawczego i wydaniem informacji!,

* 5 postgpowan administracyjnych zakoficzonych odmowa lub uchyleniem przyznania

$wiadczenia wychowawczego i wydaniem decyzji [akta kontroli str. nr 101-102]2,

= 5 wnioskéw zwigzanych z koordynacjg systeméw zabezpieczenia spotecznego [akta
kontroli str. nr 103]3.

Przeanalizowano tacznie 55 postgpowan wg protokotu z dnia 10 marca 2022 r. i protokotu

z dnia 11 marca 2022 r. oraz 5 wnioskow dotyczacych koordynacji systemow zabezpieczenia

spotecznego wg protokotu z dnia 10 marca 2022 r. [akta kontroli str. nr 101-103].

Zebrana dokumentacja dotyczgca postepowan administracyjnych zostata sprawdzona pod

! informacje: OPS.560.571.2019 z dnia 19.08.2019 r., OPS.560.1064.2019 z dnia 29.10.2019 r.,
OPS.560.421.2019 z dnia 06.08.2019 r., OPS.560.529.2019 z dnia 15.07.2019 r., OPS.560.34.2020 z dnia
10.03.2020 r., OPS.560.689.2019 z dnia 05.09.2019 r., OPS.560.1060.2019 z dnia 18.10.2019 r.,
OPS.560.754.2019 z dnia 09.09.2019 r., OPS.560.965.2019 z dnia 27.09.2019 r., OPS.560.268.2019 z dnia
25.07.2019 r., OPS.560.714.2019 z dnia 05.09.2019 r., OPS.560.6.2020 z dnia 15.01.2020 r., OPS.560.502.2019 z
dnia 07.08.2019 r., OPS.560.373.2019 z dnia 29.07.2019 r., OPS.560.534.2019 z dnia 09.08.2019 r.,
OPS.560.277.2019 z dnia 25.07.2019 r., OPS.560.1062.2019 z dnia 23.10.2019 r., OPS.560.193.2019 z dnia
22.07.2019 r., OPS.560.420.2019 z dnia 06.08.2019 r.,, OPS.560.1020.2019 z dnia 02.10.2019 r.,,
OPS.560.700.2019 z dnia 05.09.2019 r., OPS.560.948.2019 z dnia 12.09.2019 r., OPS.560.228.2019 z dnia
23.07.2019 r., OPS.560.403.2019 z dnia 06.08.2019 r.,, OPS.560.209.2019 z dnia 23.07.2019 r.,
OPS.560.574.2019 z dnia 19.08.2019 r., OPS.560.872.2019 z dnia 11.09.2019 r., OPS.560.769.2019 z dnia
09.09.2019 r., OPS.560.528.2019 z dnia 15.07.2019 r., OPS.560.838.2019 z dnia 11.09.2019 r.,,
OPS.560.264.2019 z dnia 25.07.2019 r., OPS.560.858.2019 z dnia 11.09.2019 r., OPS.560.75.2020 z dnia
29.06.2020 r., OPS.560.1044.2019 z dnia 03.10.2019 r., OPS.560.600.2019 z dnia 19.08.2019 r.,
OPS.560.808.2019 z dnia 13.09.2019 r., OPS.560.262.2019 z dnia 25.07.2019 r., OPS.560.368.2019 z dnia
29.07.2019 r., OPS.560.323.2019 z dnia 26.07.2019 r.,, OPS.560.794.2019 z dnia 09.09.2019 r.,
OPS.560.599.2019 z dnia 19.08.2019 r., OPS.560.382.2019 z dnia 05.08.2019 r., OPS.560.606.2019 z dnia
19.08.2019 r., OPS.560.451.2019 z dnia 07.08.2019 r., OPS.560.643.2019 z dnia 20.08.2019 r.,
OPS.560.308.2019 z dnia 25.07.2019 r., OPS.560.255.2019 z dnia 25.07.2019 r., OPS.560.430.2019 z dnia
06.08.2019 r., OPS.560.184.2019 z dnia 22.07.2019 r., OPS.560.636.2019 z dnia 20.08.2019 r.

2 decyzje: OPS.560.976A.2019 z dnia 10.10.2019 r., OPS.560.1067A/2019 z dnia 29.10.2019 r., OPS.560.10.2021
z dnia 15.02.2021 r., OPS.560.1038.2021 z dnia 19.10.2021 r., OPS.560.50.2020 z dnia 04.05.2020 r.

3 wnioski dotyczace koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego: wniosek dot. inf. 012550/SW/2019
ztozony dnia 07.11.2019 r., wniosek dot. inf. 000657/SW/05/2020 ztozony dnia 03.07.2019 r., wniosek dot. inf.
005988/SW/2019 ztozony dnia 11.07.2019 r., wniosek dot. inf. 011880/SW/2019 ztozony dnia 04.09.2019r.,
whniosek dot. inf. 000346/SW/05/2021 ztozony dnia 01.07.2019 r.
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wzgledem: zasadnosci przyznawania prawa do $wiadczenia wychowawczego, prawidtowosci
przyjmowanych wnioskow, kompletowania zatagcznikow, terminowo$ci i poprawnosci
wydanych informacji 1 decyzji administracyjnych oraz terminowosci wyptat. Powyzsze
podobszary oceniono z zastosowaniem przyjetych kryteriow kontroli: legalno$ci
oraz rzetelnosci.

Zbadano terminowos$¢ przekazania wnioskow wraz <z kompletem zalgcznikéw

do Pomorskiego Urzedu Wojewoddzkiego do Wydziatu Koordynacji Swiadczen.

W zwiazku z przeprowadzang kontrolg dokonano nastepujacych czynnos$ci: otwarcia kontroli
w dniu 10 marca 2022 roku — przedstawienie Kierownikowi O$rodka, Pani Alinie Stojak,
legitymacji stuzbowych oraz imiennego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli wydanego
przez Wojewode Pomorskiego. Zostalo ono wystawione w dniu 3 marca 2022 roku
1 posiadato okres waznosci od 10 do 11 marca 2022 r. [akta kontroli str. nr 29].
Poinformowano stron¢ o przystugujacych jej prawach i obowigzkach (m.in. o obowigzku
niezwlocznego przedstawiania zadanych dokumentdéw, sporzadzania niezbednych kopii,
terminowego udzielania ustnych i pisemnych wyjasnien w sprawach objetych przedmiotem
kontroli, jak réwniez o prawie sktadania o$wiadczen, o ile dotycza one zakresu kontroli).
Przekazano informacje o zakresie i harmonogramie kontroli. Podczas wszystkich czynnosci,
podejmowanych w Jednostce w dniu 10-11 marca 2022 roku, obecny byt Kierownik OPS
w Czarnem.

Przeprowadzona kontrola zostata odnotowana w pozycji 7 w ksigzce kontroli Jednostki.
Whpisano dat¢ kontroli, numery legitymacji stluzbowych inspektoréw przeprowadzajacych

kontrole oraz okreslono jej zakres.

Sprawy organizacyjne dotyczace realizacji zadan objetych kontrola:

W pierwszej kolejnosci dokonano wgladu w ,,dokumentacje organizacyjng”, regulujaca ustroj,
podstawy formalne dziatania Os$rodka, jego tryb pracy, =zakres upowaznien
1 kompetencji instytucjonalnych oraz personalnych do wykonywania czynnosci zwigzanych

z ustalaniem przedmiotowych uprawnien:

=  Osrodek Pomocy Spotecznej w Czarnem zostal powotany na podstawie Uchwaty
Nr 56/X/90 Rady Narodowej Miasta i Gminy w Czarnem z dnia 26 lutego 1990 roku
na podstawie art. 58 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 1983 r. o systemie rad narodowych

1 samorzadu terytorialnego (Dz. U. z 1988 r. Nr 26, poz. 183) [akta kontroli str. nr 145-
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146].

Ustalono, ze dnia 1 kwietnia 2004 r. Pani Alina Stejak uzyskata pelnomocnictwo, ktore
wydat Burmistrz Czarnego na podstawie art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym 1 objeta funkcje Kierownika Os$rodka Pomocy Spotecznej

w Czarnem [akta kontroli str. nr 133].

Ustalono, ze Burmistrz Czarnego na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016
roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. 2016, poz. 195) upowaznit
w dniu 2 stycznia 2017 r. (Zarzadzenie nr 0050.3.2017 z dnia 2 stycznia 2017 r.) Panig
Aline Stojak — Kierownika OPS w Czarnem — do prowadzenia postepowan w sprawie
Swiadczenia wychowawczego oraz wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach

[akta kontroli str. nr 141].

Nastepnie Burmistrz Czarnego na podstawie art. 10 ust. 2, art. 13a ustawy z dnia 11 lutego
2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. 2018, poz. 2134 z pdzn.
zm.) zaktualizowal upowaznienie w dniu 1 lipca 2019 r. (Zarzadzenie nr 0050.127.2019
zdnia 1 lipca 2019 r.) dla Pani Aliny Stojak — Kierownika OPS w Czarnem —
do prowadzenia postegpowan w sprawie swiadczenia wychowawczego, a takze do wydawania
w tych sprawach decyzji, oraz do przekazywania informacji o przyznaniu Swiadczenia
wychowawczego, o ktorej mowa w art. 13a ust. 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku

o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci [akta kontroli str. nr 142].

Ustalono, ze Burmistrz Czarnego na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016
roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci upowaznil w dniu 4 czerwca 2020 r.
(Zarzadzenie nr 0050.85.2020) Panig Elzbiet¢ Wawrzynczak — pracownika OPS
w Czarnem — do prowadzenia postgpowan w sprawie $wiadczenia wychowawczego,
wydawania w tych sprawach rozstrzygnie¢, w tym decyzji administracyjnych oraz
przekazywania informacji o przyznaniu prawa do $wiadczenia wychowawczego [akta

kontroli str. nr 143].
Na podstawie ww. aktow Pani Alina Stojak oraz Pani Elzbieta Wawrzynczak byly
upowaznione do podpisywania decyzji administracyjnych.

Ustalono, ze Burmistrz Czarnego na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016
roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci upowaznit w dniu 1 kwietnia 2016 r.

(Upowaznienie OR.0052.6.2016) Pania Bernadete Janikowskg — pracownika OPS
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w Czarnem — do prowadzenia postgpowania w sprawie §wiadczenia wychowawczego [akta

kontroli str. nr 140].

Zgodnie z obowigzkiem realizacji zadan zleconych - przyznawania i wyptaty swiadczenia
wychowawczego, pracownicy posiadali miedzy innymi w swoim zakresie czynnosci
1 obowigzkow te, ktore wynikaja z ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa

w wychowywaniu dzieci [akta kontroli str. nr 137-139].

* OPS w Czarnem dziatal na podstawie umocowan regulaminowych okreslonych
poprzez zatacznik do:

v’ Zarzadzenia Kierownika OPS w Czarnem Nr 5/2017 z dnia 31 maja 2017 roku
w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego OPS w Czarnem [akta
kontroli str. nr 119-132].

= Do akt kontroli wtaczono statut OPS w Czarnem zatwierdzony:

v Uchwata Nr 0007.56.2017 Rady Miejskiej w Czarnem z dnia 16 pazdziernika 2017
roku [akta kontroli str. nr 107-110],

v' Uchwalg Nr 0007.10.2021 Rady Miejskiej w Czarnem z dnia 23 lutego 2021 roku
[akta kontroli str. nr 111-118].

Calo$¢ wyzej opisanego materialu dowodowego przedtozyt Kierownik Os$rodka [akta

kontroli str. nr 105-149].

Stwierdzono odstepstwo od stanu pozadanego: brak upowaznienia wydanego przez
organ administracji publicznej, dla pracownikow osrodka pomocy spolecznej
na podstawie art. 268a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks post¢gpowania
administracyjnego do poswiadczania za zgodno$¢ odpisow dokumentdéw przedstawionych

przez strong na potrzeby prowadzonych postepowan z oryginatem.

Techniczne zabezpieczanie kontrolowanego zadania:

Realizacja zadan zwigzanych z rozpatrywaniem wnioskdw o ustalenie prawa do $wiadczenia

wychowawczego odbywata si¢ za pomoca systemow Signity.

Podczas prowadzonych postepowan, przed wydaniem informacji lub decyzji dotyczacych

swiadczenia wychowawczego na okres 2019/2021, pracownicy korzystali z nastepujacych

weryfikacji: w systemach zewnetrznych poprzez Emp@tia CBB (Centralna Baza

Beneficjentow) — weryfikowano pobieranie §wiadczen w innych jednostkach terenowych,

PESEL (Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludno$ci) — weryfikowano dane
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osobowe, sprawdzano w systemie NFZ w Centralnym Wykazie Ubezpieczonych, czy dana
osoba podlega ubezpieczeniu, dokonywano weryfikacji statusu ucznia oraz szkoty, do ktorej

uczegszeza lub uczeszczat [akta kontroli str. nr 156].
Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

I[1. Wynik analizy przeprowadzonych post¢epowan administracyjnych oraz badanie
terminowosci przekazania wnioskow wraz z kompletem zalacznikow dotyczgcych
koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego:

Podczas dokonywania czynnosci kontrolnych dokumentacje sprawdzono pod wzgledem
zasadno$ci przyznawania prawa do $wiadczenia wychowawczego, prawidtowosci
przyjmowanych wnioskéw, kompletowania zalacznikdéw, terminowo$ci i1 poprawnosci

wydawania informacji i decyzji administracyjnych.

Zasadnos¢ przyznawania Swiadczen wychowawczych (legalnie i rzetelnie):

W kontrolowanym okresie osrodek przeprowadzat postepowania zgodnie z przepisami prawa.
Ustalono, ze zgodnie z zapisami art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci, we wszystkich kontrolowanych przypadkach zasadnie
przyznano prawo do $wiadczenia wychowawczego — zgodnie z zapisami ustawy

do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia.
Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Prawidlowos$¢ przyjmowanych wnioskow (legalnie i rzetelnie):

Zespot kontrolny ustalil, ze we wszystkich kontrolowanych przypadkach postepowanie
w sprawie prawa do §wiadczenia 500+ zostato wszczete na wniosek strony. Wsérod wszystkich
55 kontrolowanych wnioskow 35 zostato przekazanych drogg elektroniczng. Wnioski
te zgodnie z systemem wskazanym w art. 13 ust. 5 pkt 2 1 3 ustawy rozpatrzone zostaly
w formie pisemne;.

Przeprowadzona analiza poprawnosci formalnej wnioskow wykazata, ze nie brakowalo w ich
zakresie istotnych niezbednych danych.

Ustalono poprawne oznaczenie wnioskéw (na wniosku umieszczano oznaczenie jednostki,

date wptywu oraz nadano numer).
Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Prawidlowos¢ kompletowania zalacznikow do wnioskéw (kompletnosé dokumentacji)
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(legalnie i rzetelnie):

W aktach $wiadczeniobiorcow zostaly umieszczone niezbedne zataczniki, potwierdzajace
istotne dla rozstrzygniecia spraw fakty. Nie stwierdzono brakow formalnych odnos$nie
zaniechania przez pracownika odpowiedzialnego za prowadzenie spraw czynnosci
zwigzanych z ich uzupelnieniem, czy samodzielnym pozyskaniem lub zweryfikowaniem

informacji oraz wezwaniem wnioskodawcy do ztozenia dokumentow.
Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Terminowos¢ i poprawnos¢ wydawania informacji i decyzji administracyjnych (legalnie
i rzetelnie):

W trakcie kontroli przeanalizowano 50 informacji oraz 5 decyzji administracyjnych.

We wszystkich informacjach 1 decyzjach administracyjnych data wydania informacji 1 decyz;ji
miescita si¢ w terminach okreslonych przez ustawe. Sprawy rozpatrywane byly bez zbgdnej
zwloki. Nie bylo zastrzezen wzgledem organizacji pracy zatrudnionych urzednikow
w zakresie przygotowania projektu rozstrzygnigcia 1 przedstawienia go Kierownikowi.
Postepowania byly przeprowadzane na biezaco 1 systematycznie.

Nalezy zaznaczy¢, iz pracownicy wykazywali si¢ sumienno$cig 1 zaangazowaniem

w realizacj¢ swoich zadan, a Kierownik prawidtowo nadzorowat ich prace.

Uzasadnienie prawne w decyzji odwolywato si¢ do przytoczenia przepisOw podstawy
prawnej, zwigzanych gléwnie z okresem odmowy, czy uchylenia swiadczenia. Uzasadnienie
faktyczne zawieralo w szczegélnosci wskazanie faktow, ktore Osrodek uznat

za udowodnione, i dowoddw, na ktorych si¢ opart.

W decyzji, w pouczeniu, wnioskodawcy informowani byli o mozliwosci i terminie zlozenia
odwotania do Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego za posrednictwem organu

wydajacego decyzje, w terminie 14 dni od daty otrzymania decyz;ji.

W 14 informacjach dotyczacych przyznania Swiadczenia wychowawczego: nr
OPS.SW.4706.910.08.2019 z dnia 13.08.2019 r., OPS.SW.4706.760.08.2019 z dnia
07.08.2019 r., OPS.SW.4706.233.07.2019 z dnia 17.07.2019 r., OPS.SW.4706.1205.04.2021
z dnia 27.04.2021 r., OPS.SW.4706.229.11.2020 z dnia 20.11.2020 .,
OPS.SW.4706.25.02.2021 z dnia 10.02.2021 r., OPS.SW.4706.1209.09.2019 z dnia
11.09.2019 r., OPS.SW.4706.1412.09.2019 z dnia 23.09.2019 r., OPS.SW.4706.1655.10.2019
z dnia  28.10.2019 r, OPS.SW.4706.43.04.2020 z dnia  01.04.2020 r.,
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OPS.SW.4706.92.06.2020 z dnia 01.06.2020 r., OPS.SW.4706.166.09.2020 z dnia 16.09.2020
r., OPS.SW.4706.841.08.2019 z dnia 09.08.2019 r., OPS.SW.4706.748.08.2019 z dnia

07.08.2019 r., wskazano poprawng czastkowa kwot¢ do wyplaty za niepelny miesiac, za jaki

przystuguje $wiadczenie w zwigzku z urodzeniem si¢ dziecka lub ukonczeniem przez dziecko

18. roku zycia. Natomiast wskazane byloby w uzasadnieniu zawrze¢ informacje

o dzielonym Swiadczeniu.

W wyniku analizy zgromadzonych dokumentoéw oraz na podstawie ustnych i pisemnych

wyjasnien Kierownika Osrodka, ustalono, zZe na liScie wyplat naliczona zostala i wyplacona

prawidlowo wysokos¢ niepelnego swiadczenia wedlug ww. informacji tj.:

209,70 zt zostalo wyptacone stronie w miesigcu pazdzierniku 2019 r. w zwigzku
z urodzeniem si¢ dziecka i informacjg nr OPS.560.1064.2019 z dnia 29.10.2019 r.,
193,60 zl zostalo wyptacone stronie w miesigcu marcu 2020 r. w zwiazku
z urodzeniem si¢ dziecka i informacja nr OPS.560.34.2020 z dnia 10.03.2020 r.,
193,60 zt zostalo wyptacone stronie w miesigcu styczniu 2020 r., dla dziecka, ktore
ukonczyto 18 rok zycia, w zwigzku z informacja nr OPS.560.502.2019 z dnia
07.08.2019 r.,

33,40 zt zostalo wyplacone stronie w miesigcu styczniu 2020 r. w zwigzku
z urodzeniem si¢ dziecka w listopadzie 2019 r., wnioskiem zlozonym w styczniu 2020
r. oraz informacja nr OPS.560.6.2020 z dnia 15.01.2020 r.,

450,00 zt zostalo wyptacone stronie w miesigcu listopadzie 2020 r., dla dziecka, ktore
ukonczyto 18 rok zycia, w zwiazku z informacjag nr OPS.560.754.2019 z dnia
09.09.2019 r.,

129,10 zt zostalo wyptacone stronie w miesigcu pazdzierniku 2020 r., dla dziecka,
ktore ukonczyto 18 rok zycia, w zwigzku z informacjg nr OPS.560.808.2019 z dnia
13.09.2019 r.,

283,40 zt zostatlo wyptacone stronie w miesigcu czerwcu 2020 r., dla dziecka, ktore
ukonczyto 18 rok zycia, w zwigzku z informacja nr OPS.560.184.2019 z dnia
22.07.2019 .,

32,30 zt zostato wyplacone stronie w miesigcu pazdzierniku 2019 r., dla dziecka, ktore
ukonczyto 18 rok zycia, w zwiazku z informacjag nr OPS.560.700.2019 z dnia
05.09.2019 r.,

183,40 zt zostato wyptacone stronie w miesigcu wrzesniu 2020 r., dla dziecka, ktore
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ukonczyto 18 rok zycia, w zwiazku z informacja nr OPS.560.636.2019 z dnia
20.08.2019 r.,
= 183,40 zt zostalo wyptacone stronie w miesigcu lipcu 2020 r. w zwigzku z urodzeniem
si¢ dziecka i informacja nr OPS.560.75.2020 z dnia 29.06.2020 r.,
= 80,70 zt zostalo wyplacone stronie w miesigcu marcu 2021 r., dla dziecka, ktére
ukonczyto 18 rok zycia, w zwigzku z informacja nr OPS.560.430.2019 z dnia
06.08.2019 r. [akta kontroli str. nr 168-169, 174-175, 190-191, 374-381, 180-181, 236-
237,262-263, 206-207, 264-265, 230-231, 260-261].
Brak uzasadnienia odnosnie czeSciowej kwoty w wyzej wymienionych informacjach
przystugujacej za niepelny miesiac spowodowany byl bledem pisarskim. W zwigzku
ztym, ze zasadno$¢ wyplaty Swiadczenia zostala zachowana, opisany wyzej brak

precyzyjnosci nie zostal zakwalifikowany jako uchybienie.

W 2 informacjach dotyczacych przyznania Swiadczenia wychowawczego:
nr OPS.560.268.2019 z dnia 25.07.2019 r, OPS.560.193.2019 z dnia 22.07.2019 r. ustalono
rozbieznosci pomig¢dzy datami wptywu wnioskow, a datami ich wpltywu wskazanymi w
informacjach.

Zgodnie w wyjasnienia Kierownika Osrodka rozbiezno$¢ ta wynikata z omyltki (pobranie
wnioskow z systemu Empatia w dniu 2.07.2019 r., a powinny by¢ pobrane z datg 1.07.2019
r.). Pouczono o prawidlowym wskazywaniu dat wplywu wnioskow — powinna by¢
zachowana zgodnos$¢ i poprawno$¢ dat na wnioskach i na wydanych informacjach, tak
aby unikna¢ ewentualnych bledéow w przyznawaniu Swiadczenia (w szczegolnosci
w okresie przelomu miesiaca) oraz prawidlowo okresli¢ oraz przyzna¢ Swiadczenie.
W zwiazku z tym, ze zasadno$¢ wyplaty Swiadczenia zostala zachowana, opisany wyzej

brak precyzyjnosci nie zostal zakwalifikowany jako uchybienie [akta kontroli str. nr 153].
Nie stwierdzono nieprawidlowosci.

Terminowos¢ przekazania wnioskOw wraz z kompletem zalacznikow dotyczacych
koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego do Pomorskiego Urzedu
Wojewodzkiego do Wydzialu Koordynacji Swiadczen (legalnie i rzetelnie):

W trakcie kontroli przeanalizowano 5 wnioskéw dotyczacych koordynacji $wiadczen.
Ustalono, ze Jednostka przekazata bez zbg¢dnej zwloki celem rozpatrzenia wnioski
wraz z kompletem zalacznikéw iniezbednymi informacjami zawartymi we wniosku lub

z ankietg koordynacyjng do Pomorskiego Urzedu Wojewoddzkiego do Wydziatu Koordynacji

POMORSKI URZAD WOJEWODZKI W GDANSKU
Wydzial Polityki Spolecznej
ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk, tel.: 58 30 77 287, fax: 58 301 43 37
www.gdansk.uw.gov.pl, e-mail: wps@gdansk.uw.gov.pl
Strona 11 z 16




Swiadczen [akta kontroli str. nr 74]%.
Nie stwierdzono nieprawidtlowosci.

Wobec powyzszego, Zespot kontrolny w nastepujacy sposob ocenit wyszczegolnione
podobszary w ramach przedmiotu kontroli:

» sprawy organizacyjne dotyczace realizacji zadan objetych kontrolg — ocena pozytywna

uchybieniem,

= zasadno$¢ przyznawania $wiadczen wychowawczych — ocena pozytywna,

= prawidlowos$¢ przyjmowanych wnioskéw — ocena pozytywna,

» prawidlowo$¢ kompletowania zatgcznikow do wnioskow — ocena pozytywna,

* terminowo$¢ 1 poprawno$¢ wydawania informacji i decyzji administracyjnych — ocena

pozytywna.

Stwierdzono odstepstwo od stanu pozadanego: brak upowaznienia wydanego przez
organ administracji publicznej, dla pracownikow oSrodka pomocy spolecznej
na podstawie art. 268a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks post¢gpowania
administracyjnego do poswiadczania za zgodno$¢ odpiséw dokumentow przedstawionych

przez strong na potrzeby prowadzonych postepowan z oryginatem.

I1I. Wplyw Programu Rodzina 500+ na udzielanie Swiadczen z pomocy spolecznej:

Przeprowadzajac kontrole, przenalizowano i ustalono, czy wybrani §wiadczeniobiorcy, ktorzy
otrzymywali zasitek okresowy, celowy lub korzystali z dozywiania dzieci w szkotach,
po przyznaniu prawa do $wiadczenia wychowawczego po raz pierwszy przestali korzystaé

z systemu pomocy spotecznej, czy nadal korzystali z udzielanego wcze$niej wsparcia.

W wyniku przeprowadzonej analizy skontrolowanej proby (nie uwzgledniono 2 rodzin,
ktore otrzymaly decyzje odmowng oraz 2 rodzin, ktore otrzymaly decyzje uchylajaca

oraz 1 rodziny, ktérej wydano postanowienie o zakonczeniu realizacji decyzji, czyli brano

4 wnioski dotyczace koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego: wniosek z dnia 07.11.2019 r. przestany
dnia 12.11.2019 r. do PUW Gdansk wraz z kompletem dokumentéw - dot. informacji 012550/SW/2019 z dnia
18.06.2020 r., wniosek z dnia 03.07.2019 przestany dnia 09.09.2019 r. do PUW Gdansk wraz z kompletem
dokumentdw - dot. informacji 000657/SW/05/2020 z dnia 19.05.2020 r., wniosek z dnia 11.07.2019 r. przestany
dnia 30.07.2019 r. do PUW Gdarisk wraz z kompletem dokumentdow - dot. informacji 005988/SW/2019 z dnia
28.08.2019 r., wniosek z dnia 04.09.2019 r. przestany dnia 27.09.2019 r. do PUW Gdansk wraz z kompletem
dokumentéw - dot. informacji 011880/SW/2019 z dnia 27.02.2020 r., wniosek z dnia 01.07.2019 r. przestany
dnia 12.08.2019 r. do PUW Gdansk wraz z kompletem dokumentéw - dot. informacji 000346/SW/05/2021
z dnia 20.05.2021 r.
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pod uwage 50 rodzin), ustalono, ze w przypadku 47 rodzin wyplata Srodkéow
z ,Programu” nie wplynela na udzielanie wsparcia w ramach systemu pomocy spolecznej
- (co stanowi 94,00% (47/50) z weryfikowanych 50 spraw zakonczonych przyznaniem
swiadczenia 500+). Natomiast w przypadku 1 rodziny, w okresie od pierwszego ustalenia
500+ dla rodziny, zaprzestano korzystania z wsparcia wynikajacego z pobierania
Swiadczen z pomocy spolecznej (co stanowi 2,00% (1/50) z weryfikowanych 50 spraw
zakonczonych przyznaniem Swiadczenia).

W przypadku 2 rodzin, w okresie od pierwszego przyznania 500+ dla rodzin, ustalono,
ze jedna zaczela korzysta¢ ze Swiadczen z pomocy spolecznej, a druga zwi¢kszyla
wsparcie wynikajace z pobierania Swiadczen z pomocy spolecznej (co stanowi 4,00%
(2/50) z weryfikowanych 50 spraw zakonczonych przyznaniem S$wiadczenia) [akta
kontroli str. 364-373]°.

IV. Dane statystyczne przekazane przez Jednostke¢ kontrolowana.

Gmina Czarne znajduje si¢ w powiecie cztuchowskim. Na podstawie informacji przekazanych
przez Kierownika Osrodka taczna liczba mieszkancow Gminy Czarne wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2019 roku wynosita 8.880 osob ztego 1.709 dzieci w wieku do 18 roku zycia,

natomiast wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku wynosita 8.681 osob ztego 1.645

5 W wyniku przeanalizowania dokumentéw wybranych $wiadczeniobiorcéw stwierdzono, ze:

e W przewazajacej ilosci tj. w 42 przypadkach, wnioskodawcy przed ustaleniem po raz pierwszy prawa
do $wiadczenia wychowawczego nie pobierali $wiadczen z pomocy spotecznej (zasitku celowego,
okresowego, nie korzystali z dozywiania) i po ustaleniu prawa do 500+ ich sytuacja nie ulegta zmianie,
réwniez nie korzystali ze $wiadczen z pomocy spotecznej;

e w1 przypadku wnioskodawca korzystat ze $wiadczen z pomocy spotecznej (zasitku celowego, zasitku
okresowego oraz dozywiania w formie positku w szkole) i po ustaleniu prawa do $wiadczenia 500+
jego sytuacja nie ulegta zmianie i nadal korzystat z tych swiadczen z pomocy spotecznej;

e w 3 przypadkach wnioskodawcy korzystali ze swiadczen z pomocy spotecznej (zasitku celowego
oraz dozywiania w formie positku w szkole) i po ustaleniu prawa do $wiadczenia 500+ ich sytuacja nie
ulegta zmianie i nadal korzystali z tych swiadczen z pomocy spotecznej;

e w1 przypadku wnioskodawca korzystat ze swiadczen z pomocy spotecznej (zasitku celowego, zasitku
okresowego) i po ustaleniu prawa do Swiadczenia 500+ jego sytuacja nie ulegta zmianie i nadal
korzystat z tych swiadczen z pomocy spotecznej;

e w1 przypadku wnioskodawca korzystat ze $wiadczen z pomocy spotecznej (zasitku celowego, zasitku
okresowego), a po ustaleniu prawa do swiadczenia 500+ zwiekszyt korzystanie i korzystat (oprocz
zasitku celowego, zasitku okresowego) dodatkowo z dozywiania w formie positku w szkole;

e w 1 przypadku wnioskodawca korzystat ze swiadczenia z pomocy spotecznej (dozywiania w formie
positku w szkole), a po ustaleniu prawa do $wiadczenia 500+ zaprzestat korzystania z tego zasitku;

e w 1 przypadku wnioskodawca nie korzystat ze $wiadczenia z pomocy, a po ustaleniu prawa
do $wiadczenia 500+ zaczat korzystac z zasitku celowego oraz dozywiania w formie positku w szkole.
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dzieci w wieku do 18 roku zycia.

Zgodnie z zalozeniami programu kontroli nalezato ustali¢:

» Udziat wszystkich dzieci, na ktore zostalo przyznane $wiadczenie na okres
swiadczeniowy 2019/2021, wsrod wszystkich dzieci w gminie do 18 roku zycia,
* Procent nierozpatrzonych wnioskdw w stosunku do wszystkich ztozonych wnioskow

na okres §wiadczeniowy 2019/2021.

Odnoszac si¢ do pkt.1 oraz opierajac si¢ na o$wiadczeniach zlozonych przez Kierownika
Osrodka, ustalono, ze liczba dzieci w gminie do 18 roku zycia w kontrolowanym okresie
wynosita 1.709 dzieci wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz 1.645 dzieci w wieku
do 18 roku zycia wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku, natomiast liczba dzieci
objetych wsparciem 500+ w kontrolowanym okresie zasitkowym 2019/2021 wynosita
kolejno:
= w okresie od 01.07.2019 do 31.12.2019 r. — 1.481 dzieci, co stanowi 86,66% z 1.709
(1.481/1.709) wszystkich dzieci do 18 roku zycia w gminie,
= w okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. — 1.566 dzieci, co stanowi 95,20% z 1.645
(1.566/1.645) wszystkich dzieci do 18 roku zycia w gminie,
= w okresie od 01.01.2021 r. do 31.05.2021 r. — 1.475 dzieci, co stanowi 89,67% z 1.645
(1.475/1.645) wszystkich dzieci do 18 roku zycia w gminie [akta kontroli str. 159-
162].
Natomiast odnoszac si¢ do pkt. 2 nalezy zaznaczy¢, ze ilo$¢ wszystkich wpltywajacych
wnioskéw wynosita 1.161, w tym w formie papierowej 453 wnioskow oraz formie
elektronicznej 708 wnioskow. Liczba wnioskow zamknietych bez nadania biegu wynosita 64,
co stanowilo 5,51% (64/1.161) wszystkich wnioskéw ztozonych o $wiadczenie
wychowawcze. Nalezy nadmieni¢, iz 14 wnioskéw przekazano wedlug wiasciwosci
miejscowej oraz Wojewodzie Pomorskiemu do Oddzialu Koordynacji Swiadczen Rodzinnych
1 Wychowawczych [akta kontroli str. 163].
V. Tryb przyjmowania wnioskow, wydawania informacji i decyzji oraz wyplaty

sSwiadczen.

Whioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego przyjmowane byty w okresie
zasitkowym 2019/2021 od poniedziatku do piagtku w godzinach 11.00-14.30 (przez okres
0d 2019-07-01 do 2019-09-30), po tym okresie wnioski byty przyjmowane od poniedziatku
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do piatku w godzinach 7.30-14.30.

Informacj¢ o mozliwosci sktadania wnioskow o przyznanie $wiadczenia wychowawczego
w ramach Programu Rodzina 500+ znajdowata si¢ w gablotach OPS Czarne i UMIG Czarne,
a takzZe na stronie internetowej OPS Czarne oraz na Facebooku Burmistrza Czarnego.

Odbior informacji odbywat sie¢ droga e-mailowa (otrzymane bylo w systemie potwierdzenie
wystania 1 dostarczenia informacji) oraz osobiscie. Natomiast decyzje wysylane byly za
posrednictwem operatora Poczta Polska za zwrotnym potwierdzeniem odbioru oraz odbierane

osobiscie.

Wyptata $wiadczen wychowawczych odbywata si¢ na 2 sposoby: w kasie Banku
Spotdzielczego Czluchéw oddzial Czarne przy ul. Moniuszki 12 oraz przelewem bankowym
w BS Czluchow oddziat Czarne, zgodnie z harmonogramem podanym w informacji [akta
kontroli str. 158].

Osrodek w okresie $wiadczeniowym nie realizowal $wiadczenia wychowawczego w formie
rzeczowej - nie bylo zgloszonego przypadku marnotrawienia $wiadczenia wychowawczego

[akta kontroli str. 154-155].

W trakcie wykonywania czynnosci kontrolnych Zespot kontrolny zweryfikowat na podstawie
karty $wiadczen osoby terminowo$¢ dotyczaca wyptacanych $wiadczen wychowawczych
dla poszczegdlnych wnioskodawcow w badanej probie [akta kontroli str. nr 164-265, 374-
381].

Kontrola terminowos$ci przekazania nalezno$ci stronom nie wykazala opoznien. Terminy
okres$lone przez wiazace przepisy prawne, w tym art. 21 ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, zostaty zachowane. Stwierdzono rozbiezno$ci
miedzy kartami wyptat, a wydanymi informacjami - system nie powinien wskazywac juz
w liczbie §wiadczeniobiorcow tych, ktorzy ukonczyli 18 lat w trakcie okresu zasitkowego.
Osrodek poinformowal o btedzie dostawce systemu. Kwoty $wiadczenia zostaly poprawne

wyplacane [akta kontroli str. 150-151].

Zakres nieprawidlowosci:

brak upowaznienia wydanego przez organ
Stwierdzone

. . , . administracji publicznej, dla pracownikéw osrodka
nieprawidlowosci

pomocy spolecznej na podstawie art. 268a ustawy

z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postgpowania
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administracyjnego do poswiadczania za zgodno$¢
odpisow dokumentow przedstawionych przez strong
na potrzeby prowadzonych postepowan
z oryginatem.
Przyczyny:
brak rzetelnosci lub staranno$ci w wykonywaniu
zadania.
Skutki:
naruszenie obowigzkow na stanowisku Kierownika.
Osoby odpowiedzialne:

Kierownik jednostki kontrolowane;.

Ocena kontrolowanej Wykonywanie cato$ci zadan w kontrolowanym zakresie

dziatalnosci oceniono pozytywnie z uchybieniem.

Zalecenia / Wnioski

Bioragc pod uwage powyzsze ustalenia, zalecam udzielenie upowaznienia przez organ
administracji publicznej pracownikom o$rodka pomocy spolecznej na podstawie art. 268a
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego do
poswiadczania za zgodnos$¢ odpisow dokumentow przedstawionych przez stron¢ na potrzeby

prowadzonych postepowan z oryginatem.

Prosze o przedstawienie w terminie 30 dni od daty niniejszego dokumentu informacji

0 sposobie wykorzystania uwag 1 wnioskéw lub o przyczynach ich niewykorzystania.

Pouczenie:

Informuje, ze zgodnie z art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji

rzagdowej od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA POMORSKI

Dariusz Drelich
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