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PPiZP.271.2.1.2023.RS					                                                  Załącznik Nr 2                                     
Umowa (Projekt) Nr ………

zawarta w dniu ............... 2023 r. pomiędzy: 
Gminą Czarne, ul. Moniuszki 12, 77-330 Czarne, NIP 843-15-29-525, REGON 770979476, reprezentowaną przez: 
Burmistrza Czarnego –  Piotra Zabrockiego
przy kontrasygnacie: 
 Skarbnika Gminy Czarne –  Doroty Dębskiej
zwanym dalej Zamawiającym, 
a ............................................................................................................................................................ NIP ….......................... REGON ….........................
reprezentowanym przez:
…...........................................................
zwanym dalej „Wykonawcą”, łącznie zwane dalej „Stronami”.

W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy złożonej w postępowaniu prowadzonym w formie zapytania ofertowego o wartości szacunkowej niższej od kwoty 130 000 zł netto, została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1. Przedmiot umowy
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy, którym jest edukacja cyfrowa dla urzędników projektu grantowego pn. „Cyfrowa Gmina” w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 Osi Priorytetowej V Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia REACT-EU, działania 5.1 Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia.
2. Zamawiający podzielił przedmiot umowy na 2 części:
Część 1: Szkolenia dla urzędników w zakresie cyberbezpieczeństwa.
Wykonawca zobowiązany jest do zorganizowania szkolenia z zakresu cyberbezpieczeństwa dla pracowników Zamawiającego. Wymagania wobec szkolenia:
1) Czas trwania szkolenia: min. 8 godz. dydaktycznych. 
2) Liczba osób: 36 osób. 
3) Zakres szkolenia obejmuje min. następujące zagadnienia: 
a) Sesja wprowadzająca w tematykę bezpieczeństwa, obejmująca kluczowe cyberzagrożenia dla organizacji, przykłady ataków oraz ich konsekwencje, a także najważniejsze zasady bezpieczeństwa z punktu widzenia użytkowników komputera. 
b) Szkolenie z zakresu różnych zagrożeń prowadzone w formie warsztatów/gry edukacyjnej. 
c) W ramach warsztatów uczestnicy powinni poznać następujące zagadnienia:
· Poprawne zachowania w kluczowych obszarach cyberbezpieczeństwa tj. rozpoznawanie i reagowanie na incydenty bezpieczeństwa.
· Złośliwe oprogramowanie.
· Zasady bezpieczeństwa pracy zdalnej.
· Ochrona przed atakami typu phising.
· Bezpieczeństwo haseł i uwierzytelniania.
· Bezpieczeństwo informacji.
· Ataki z wykorzystaniem technik inżynierii społecznej.
· Bezpieczeństwo urządzeń mobilnych. 
d) Sesja podsumowująca najważniejsze zasady bezpieczeństwa, obejmująca wymianę doświadczeń oraz omówienie kluczowych wniosków wyciągniętych ze szkolenia, ze szczególnym uwzględnieniem kontekstu pracy w organizacji uczestników szkolenia. Szkolenie prowadzone w formie warsztatów stacjonarnych w siedzibie Zamawiającego, zakończone wydaniem certyfikatu.
Część 2: Szkolenia stacjonarne dla pracowników urzędu w zakresie obsługi zakupionego sprzętu      i oprogramowania. 
Wykonawca zobowiązany jest do zorganizowania szkolenia z oprogramowania biurowego MS Office – (poziom średniozaawansowany).
1) Szkolenie dla 8 osób. m Czas trwania: minimum 3 godziny zegarowe. 
2) Szkolenie o charakterze warsztatowym, przeprowadzone stacjonarne w siedzibie Zamawiającego.
3) Wykonawca dostarczy sprzęt dla każdego uczestnika, na którym zostanie przeprowadzone szkolenie. 
4) W szkoleniu weźmie udział 8 pracowników urzędu, którzy pracują na co dzień w programie Microsoft, a wykonywane przez nich zadania zawodowe wymagają usprawnienia                    i zautomatyzowania pracy z edytorem tekstu. 
5) Szkolenie obejmuje zagadnienia dot. najczęściej używanych w pracy biurowej funkcji programu MS Office, których umiejętne wykorzystanie umożliwia wprowadzenie wysokiego stopnia automatyzacji i znaczną poprawę efektywności pracy przy tworzeniu, edycji                i wydruku dokumentów. 
6) Po zakończeniu udziału w szkoleniu uczestnik będzie m.in.: 
a) posiadał wiedzę i praktyczne umiejętności w zakresie tworzenia zaawansowanych dokumentów, 
b) profesjonalnego formatowania tekstu i wzbogacania go w elementy graficzne, 
c) tworzenia korespondencji seryjnej, 
d) dostosowywania edytora do swoich potrzeb, 
e) grupowej pracy na dokumencie, 
f) zarządzania stworzonymi dokumentami oraz poprawnego ich zabezpieczania.
3. Usługi wymienione w ust. 1 i 2 Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zgodnie z Zapytaniem ofertowym i jego opisem przedmiotu zamówienia oraz złożoną Ofertą Wykonawcy – załączniki do niniejszej umowy. 
4. Wykonawca oświadcza, że posiada potencjał techniczny, osobowy, wiedzę oraz doświadczenie niezbędne do wykonania przedmiotu umowy.
5. Szkolenie zostanie przeprowadzone w formie stacjonarnej (w siedzibie Zamawiającego) w formie prezentacji i wykładu dla 2 (dwóch) osobnych grup w godzinach pracy Urzędu Miasta i Gminy Czarne. 
6. Zamawiający dopuszcza przeprowadzenie szkolenia online wyłącznie w uzasadnionych przypadkach np. choroby wielu pracowników, przywrócenia obostrzeń epidemiologicznych.
7. Wykonawca przekaże w formie elektronicznej przed przystąpieniem do szkolenia Zamawiającemu do akceptacji przygotowane materiały szkoleniowe (prezentacje, opracowania). Zakres szkolenia musi być zgodny z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w Zapytaniu Ofertowym i Ofercie Wykonawcy, stanowiących odpowiednio załącznik do umowy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag do przygotowanych materiałów. Szkolenie przez Wykonawcę może nastąpić po akceptacji przez Zamawiającego zakresu szkolenia otrzymanego od Wykonawcy.
8. Do dyspozycji Zamawiającego zostaną przekazane w formie elektronicznej materiały obejmujące tematykę szkolenia.
9. Przeprowadzenie szkolenia, przekazanie Zamawiającemu prawidłowo wypełnionej listy obecności i imiennych potwierdzeń dla uczestników szkolenia i zatwierdzenia ich przez Zamawiającego stanowi potwierdzenie wykonania usługi.

§ 2. Termin realizacji Umowy  
Strony postanawiają, że przedmiot umowy określony w § 1, zostanie wykonana w terminie: do 60 dni od podpisania umowy.

§ 3. Obowiązki stron
1. Strony umowy zobowiązują się do pełnej współpracy w ramach realizowanego zlecenia, opartej na wzajemnym zaufaniu. 
2. W związku z intencją stron określoną w ust. 1 Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi objęte umową z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, zobowiązując się do składania wszelkich wyjaśnień Zamawiającemu w trakcie realizacji umowy. 
3. Wykonawca wykona niniejszą Umowę m.in. w oparciu o informacje pozyskane przez Wykonawcę w toku jej realizacji, dostarczone przez Zamawiającego oraz decyzje przez niego podjęte w trakcie realizacji umowy. 
4. Zamawiający udostępni Wykonawcy wszelkie niezbędne informacje i dokumenty do świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy zgodnie z zapisami zapytania ofertowego. 
5. Wykonawca zobowiązuje się, że wszystkie dokumenty i inne materiały, w których posiadanie wejdzie w związku z wykonywaniem niniejszej umowy pozostaną własnością Zamawiającego. Wykonawca zwróci je właścicielowi nie później niż w dniu rozwiązania lub wygaśnięcia niniejszej umowy.  
6. W celu uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że jeżeli Strony nie zdefiniowały danego działania niezbędnego do prawidłowej realizacji Umowy jako obowiązku Zamawiającego, Stroną zobowiązaną do wykonania takiego działania jest Wykonawca jako podmiot profesjonalny. 
7. Zamawiający w każdym czasie trwania umowy, ma prawo do kontroli prawidłowości wykonywania obowiązków przez Wykonawcę. 
8. Zamawiający zezwalają Wykonawcy na powierzenie wykonania prac objętych niniejszą umową osobom trzecim (trenerom), jednakże Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania tych osób, jak za działania i zaniechania własne. 
9. Strony umowy postanawiają, że Wykonawcy nie można postawić zarzutu braku należytej staranności przy realizacji prac jeżeli te okoliczności wynikają z:  
a) działania sił przyrody, 
b) działania lub zaniechania organów państwowych i samorządowych polegających m.in. na zmianie przepisów prawnych, 
c) nie udzielenia informacji bądź nie udostępnienia Wykonawcy przez Zamawiającego dokumentów istotnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy. 
§ 4.  Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Za wykonanie przedmiotu umowy, określonego w §1 niniejszej umowy, Strony ustalają wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości dla:
Części (nr) ….. : (Nazwa) ……………………………………………………………
brutto ………………………… zł 
(słownie:…………………………………………………………………...………………)
w tym:	wartość netto ........................... zł, podatek VAT w wysokości …....... %.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 pozostaje niezmienne przez okres realizacji umowy, również bez względu na ewentualne zmiany umowy w zakresie terminu realizacji związane      z zakończeniem lub przesunięciem terminu zakończenia projektu. 
3. Strony ustalają, że podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury jest należyte wykonanie obowiązków Wykonawcy wynikających z niniejszej umowy, potwierdzone protokołem odbioru, podpisanym przez Zamawiającego bez zastrzeżeń.  
4. Faktura zostanie wystawiona na Gminę Czarne, ul. Moniuszki 12, 77-330 Czarne,                                 NIP 843-15-29-525.
5. Wynagrodzenie płatne będzie w terminie do 14 dni od daty złożenia prawidłowo wystawionej faktury w siedzibie Zamawiającego przez Wykonawcę. 
6. Za datę zapłaty Strony ustalają dzień, w którym Zamawiający wydał bankowi polecenie przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.  
7. Prawa i obowiązki stron określone i wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez zgody drugiej strony. 

§ 5. Odstąpienie od umowy
1. Jeśli Wykonawca w rażący sposób narusza postanowienia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w ciągu 30 dni po upływie wyznaczonego dodatkowego 7-dniowego terminu zawierającego wezwanie do prawidłowego wykonywania obowiązków wynikających z zawartej umowy, jeżeli Wykonawca pomimo upływu dodatkowego terminu w dalszym ciągu w sposób rażący narusza postanowienia umowy.  
2. Zamawiający może również odstąpić od umowy, o ile Wykonawca wykonuje umowę wadliwie lub w sposób sprzeczny z umową, niezgodnie ze złożoną ofertą lub realizuje umowę niedbale, niezgodnie z dokonanymi uzgodnieniami z zastosowaniem takiej samej procedury jak wskazana w ust. 1. 
3. Zamawiający może również odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca nie dotrzymał terminu, o którym mowa w § 2. 
4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży        w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 7 dni od daty powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 
5. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
§ 6. Kary umowne
1. Strony ustalają kary umowne, za nienależyte wykonanie umowy Zamawiający uprawniony będzie do naliczania następujących kar umownych:
1) W przypadku opóźnienia w wykonaniu przez Wykonawcę całego przedmiotu umowy              w terminie ustalonym w §2 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości    5 % całego wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy za każdy dzień opóźnienia.
2) W przypadku opóźnienia w usunięciu wad/błędów lub w uzupełnieniu braków przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % całego wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy, za każdy dzień opóźnienia liczonego od dnia wyznaczonego na usunięcie wad/błędów lub na uzupełnienie braków.
3) W wypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z powodu okoliczności, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, zapłaci on Zamawiającemu karę umowną             w wysokości 20% całego wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy.
2. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania
uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych do pełnej wysokości wyrządzonej szkody.
3. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie wyłącza jego prawa do naliczania i dochodzenia zapłaty od Wykonawcy zastrzeżonych w niniejszej umowie kar.
4. Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania usług wyłączają
jedynie zdarzenia „siły wyższej”, których nie można było przewidzieć i którym nie można było
zapobiec. Siła wyższa to zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia zdarzenie
występujące po zawarciu Umowy, uniemożliwiające należyte wykonanie przez Stronę jej
obowiązków, w szczególności takie, jak katastrofy naturalne, wojny, ataki terrorystyczne, strajki, działania władz państwowych i epidemi.
5. W związku z wykonywaniem umowy Wykonawca nie może ponosić odpowiedzialności za
okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający.
6. Jeżeli niezrealizowanie szkolenia będzie spowodowane przyczynami niezależnymi od stron, obie strony wyznaczą w porozumieniu nowy termin wykonania usługi.
7. W przypadku, jeżeli niezrealizowanie usługi wymienionej w § 1 będzie spowodowane przyczynami niezależnymi od Zamawiającego, wówczas służy mu prawo odstąpienia od realizacji Umowy bez ponoszenia konsekwencji finansowych.
8. Łączna maksymalna wysokość kar umownych z tytułów określonych w niniejszej umowie, dla każdej ze Stron - nie może przekroczyć łącznie 20% wartości całego wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 umowy.
9. Kary umowne powinny być zapłacone przez stronę, która naruszyła postanowienia umowy,         w terminie 7 dni od daty wystąpienia przez drugą stronę z żądaniem zapłaty. Zamawiający może potrącić należną mu kwotę kary bez zgody Wykonawcy z należności za wykonanie niniejszej umowy lub z dowolnej należności Wykonawcy. 

§ 7. Osoby reprezentujące Strony
Strony ustalają następujących reprezentantów przy realizacji niniejszej umowy: 
1. Zamawiający: [imię i nazwisko], tel. …………, e-mail: ……………… 
2. Wykonawca: [imię i nazwisko], tel. …………, e-mail: ……………… 

§ 8. Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności takiej zmiany.   
2. Strony dopuszczają możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w formie aneksu                  w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy w sytuacji, jeżeli wystąpi nieprzewidziana okoliczność o obiektywnym charakterze, która w sposób istotny wpłynie na możliwość wykonania przedmiotu umowy. 
3. Zmiana Umowy może nastąpić w przypadku zaistnienia następujących okoliczności:
1) zmian w terminie realizacji przedmiotu umowy, następującym w wyniku przeszkód                     o obiektywnym, nadzwyczajnym, niemożliwych do przewidzenia charakterze,
2) gdy zaistnieje siła wyższa lub inna, niemożliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczność prawna, ekonomiczna lub techniczna, za którą żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności, skutkująca brakiem możliwości należytego wykonania umowy zgodnie        z zapytaniem ofertowym lub wprowadzenie tych zmian jest korzystne dla Zamawiającego,
3) z powodu uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu umowy proponowanych przez Zamawiającego lub Wykonawcę, zaakceptowanych przez obie strony,
4) w przypadku konieczności wprowadzenia zmian spowodowanych działaniem Instytucji
Wdrażającej; w wyniku podpisania aneksu do umowy o dofinansowanie przedmiotowego zadania zmieniającego zasady i terminy jego realizacji,
5) zmian których Zamawiający w momencie zawarcia umowy nie mógł przewidzieć, jednakże całe wynagrodzenie umowne nie może zostać zwiększone o więcej niż o 50%.

§ 9. Prawa autorskie
1. Prawa autorskie majątkowe w odniesieniu do wszystkich dokumentów dostarczonych przez Wykonawcę w trakcie realizacji niniejszej umowy przechodzą na Zamawiającego z chwilą ich dostarczenia Zamawiającemu. 
2. Przeniesienie autorskich praw majątkowych obejmuje następujące pola eksploatacji: 
a) prawo do utrwalania i zwielokrotniania, 
b) prawo wprowadzania dokumentacji do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych, 
c) prawo do wielokrotnego korzystania z dokumentacji przez Zamawiającego bez ograniczeń czasowych, 
d) prawo do rozpowszechniania dokumentacji przez ich publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym. 
3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych następuje w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1. 

§ 10 Zachowanie poufności
1. Strony umowy zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie przekazywania osobom trzecim, w tym także nieupoważnionym pracownikom, informacji i danych, które strony uzyskały             w trakcie lub w związku z realizacją umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika                 z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądowych lub decyzji odpowiednich władz.
2. Zasadą poufności nie jest objęty fakt zawarcia oraz warunki umowy.
3. Ujawnienie przez którąkolwiek ze stron informacji poufnej, z zastrzeżeniem przepisu ust. 1,
wymagać będzie każdorazowo pisemnej zgody drugiej strony, chyba że są to informacje publicznie dostępne, a ich ujawnienie nie nastąpiło w wyniku naruszenia postanowień niniejszej umowy.
4. Obowiązek zachowania poufności nałożony jest na strony umowy bezterminowo.
5. Każda ze stron niezwłocznie poinformuje drugą stronę o ujawnieniu informacji, organie, któremu informacje zostały ujawnione oraz zakresie ujawnienia.
6. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że przyjmuje do wiadomości że treść niniejszej umowy       w świetle obowiązujących przepisów prawa jest jawna.

§ 11 Ochrona danych osobowych
0. Wykonawca zobowiązany jest wypełnić obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu, a także 
w trakcie realizacji umowy.
0. Wykonawca i Zamawiający zobowiązuje się zapewnić przetwarzanie danych osobowych zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami, w szczególności z przepisami RODO oraz ustawy 
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
0. Wykonawca zapewni w okresie obowiązywania niniejszej umowy pełną ochronę danych osobowych oraz zgodność ze wszelkimi obecnymi i przyszłymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych.
0. Umowa niniejsza nie obejmuje swoim zakresem powierzenia przetwarzania danych osobowych 
w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1            z późn. zm.). W przypadku, gdyby w związku z realizacją niniejszej umowy okazało się konieczne przetwarzanie danych osobowych, Strony – bez zbędnej zwłoki – uregulują pomiędzy sobą zagadnienie uprawnienia Wykonawcy i osób, z których Wykonawca będzie korzystał w celu realizacji umowy, do przetwarzania danych osobowych, których administratorem danych jest Zamawiający.
0. W przypadku konieczności zawarcia umowy, o której mowa w pkt. 4 niniejszego paragrafu, umowa powinna być zawarta po podpisaniu umowy na realizację niniejszego przedmiotu zamówienia, a przed przystąpieniem do jej realizacji.
§ 12. Postanowienia końcowe
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Kodeks Cywilny.  
2. [bookmark: _GoBack]Spory mogące wynikać przy realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy rzeczowo i miejscowo dla siedziby Zamawiającego.  
3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy i dla Zamawiającego. 
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